1. PORTADA

a. Departamento: Ciencias Bésicas

b. Nombre del Area de investigacion: Area de Ensefianza de las Ciencias

c. Espacio fisico en donde se realizara la investigacion:

Cubiculos: 16 del Edif. G-201 y 7 del Edif. G-202, de las profesoras Margarita Portilla
Pineda y Maria del Carmen Gonzélez Cortés, respectivamente; asi como en los salones
de clase asignados para impartir las UEA de quimica del Tronco General.

d. Nombre del proyecto:

Analisis del aprovechamiento de los alumnos en las UEA de quimica del Tronco

General

e. Duracion prevista: 24 meses.

f. Nombre de la linea de investigacion divisional a la que se encuentra adscrito:

Desarrollo Académico

g. Nombre del programa de investigacion del Area al que se encuentra adscrito:
Estudio del aprendizaje, ensefianza y evaluacion de la fisica, matematica y quimica en
sus diferentes modalidades de conduccion

h. Datos del responsable:

Nombre | Adscrip- | No. Eco. | Cat/Niv | Ultimo | Correo Firma
cion Grado | Electronico
Acad.
Margarita | Ciencias 11903 Titular C Maestria | mpp@correo.azc.uam.mx
Portilla Baésicas
Pineda
I. Datos de los participantes:
Adscrip- | No. Eco. | Cat/Niv | Ultimo | Correo Firma
Nombre | cién Grado Electronico
Acad.
Maria del | Ciencias 18140 Titular C | Doctorado | mcgc@correo.azc.uam.mx
Carmen Basicas
Gonzélez

Cortés




2. PROPUESTA DE INVESTIGACION

a. Departamento: Ciencias Bésicas
b. Area de investigacion: Area de Ensefianza de las Ciencias
c. Responsable: Margarita Portilla Pineda

d. Nombre del proyecto: Andlisis y evaluacion del aprovechamiento de los alumnos en
las UEA de quimica del Tronco General

e. Objetivos:
Obijetivo General:

Identificar los factores que afectan el aprovechamiento de las UEA de quimica del
Tronco General, agrupar los indicadores que sefialen las areas de oportunidad,
proponer metodologias que puedan impactar en los indices de aprobacion y
desercion, acordes con los resultados obtenidos y difundirlos entre la comunidad
académica interesada.

Obijetivos especificos:

1. Determinar mediante un analisis cuales son los factores criticos que afectan el
aprovechamiento de los estudiantes en asignaturas de quimica, del Tronco
General.

2. Diferenciar los factores atribuibles a:

a) El proceso de ensefianza aprendizaje
b) Los ajenos al proceso de ensefianza aprendizaje

3. Determinar el estilo de aprendizaje predominante en los estudiantes del
Tronco General de Ciencias Bésicas e Ingenieria.

4. Elaborar una propuesta metodologica en donde se presenten estrategias que
apoyen a los docentes que imparten asignaturas de quimica, en funcién de los
resultados de los analisis efectuados.

5. Difundir los resultados entre los docentes del Departamento de Ciencias
Basicas en revistas y foros adecuados.

f. Antecedentes:

Cada afio ingresan a la Division de Ciencias Basicas e Ingenieria de la UAM
Azcapotzalco aproximadamente 1000 estudiantes, para 2012 ingresaron un total de 960
alumnos (UAM, 2012); todos estos alumnos, que se distribuyen en las diez carreras de
ingenieria, cursan obligatoriamente las UEA de quimica, denominadas: “Estructura
Atémica y Enlace Quimico” y “Estructura y Propiedades de los Materiales para la
Ingenieria”. En ambas asignaturas se ha detectado un indice de aprobacion entre 60 y
80% Yy los alumnos que no acreditan estas UEA, en los siguientes trimestres tienen una
alta probabilidad de estar incluidos en las cifras de los desertores o los irregulares.



Se han realizado estudios enfocados al rendimiento escolar tanto en los niveles basicos
(Escuela Secundaria) como en el nivel medio superior, considerando que el
aprovechamiento es un problema multifactorial, asimismo ha sido ampliamente
analizado desde diversos puntos de vista; desde los factores socioecondémicos por
Gonzélez (1982) en (Espinosa & Romén, 1991), la amplitud de programas, la
metodologia o la masificacion de la ensefianza, pasando por los preconceptos cientificos
0 conceptos alternativos con los que los alumnos llegan a los ciclos escolares
superiores. Segun Piaget en Espinoza y Roman (1991) para lograr un aprendizaje, se
debe de considerar el grado de madurez del alumno en cada nivel educativo y este se
logra al presentar un adecuado nivel de pensamiento formal; en las instituciones de
educacion superior, es necesario tomar en cuenta que algunas asignaturas y los
conceptos que se imparten en ellas requieren un nivel de pensamiento formal que
probablemente algunos de los alumnos de nuevo ingreso en la UAM aln no han
alcanzado.

Relacionado con este tema, una tendencia actual en la investigacion educativa en la
Union Europea y en otros paises, es considerar al estudiante la parte fundamental del
aprendizaje y por este motivo, también la actitud esta considerada como un factor que
influye en el rendimiento escolar y ha cobrado mayor importancia, este tipo de causas
pueden representar un peso estadistico importante en el fracaso escolar y que podrian
incluso condicionar planteamientos didacticos y metodoldgicos. En una investigacion
hecha hace mas de 20 afios (Espinosa & Roman, 1991), se verifica que «cuantos mas
afios de ciencias, cursan nuestros alumnos menos les gusta», debiéndose este descenso
progresivo de intereses escolares fundamentalmente a dos tipos de factores, los internos,
en los cuales el docente puede incidir y los externos, los cuales dificilmente se pueden
modificar desde el aula, Yager y Penick (1986) en (Espinosa & Roman, 1991).

Al igual que en otras ciencias, en la Quimica, estdn presentes una cierta cantidad de
problemas tanto para el alumno, como para el profesor; por ejemplo, en el alumno su
maduracion e intereses pueden estar confusos, factores que disminuyen el
aprovechamiento escolar, ya que no es raro que los estudiantes consideren a la quimica
como algo incomprensible, los contenidos le parecen abstractos y con una falta total de
relacién con su entorno. En cuanto al profesor su problematica se enfoca a buscar las
vias Optimas para provocar el aprendizaje en el alumno, orientado hacia la comprension
de los contenidos, procedimientos, actitudes, valores, etc. (Morales, 2010; Gonzalez,
2012; Ramirez, 2013)

Estas teorias tienen como fundamento el constructivismo dinamico (Marin, 2003), pues
los investigadores coinciden en que, el aprendizaje es un producto de la relacion entre
dos sistemas, el sujeto y el objeto; sin embargo, esta no es la Unica correlacion, también
mencionan que los procesos mentales que ocurren en la interaccion estimulo-respuesta,
son complejos e incluyen al proceso de estructuracion (la forma en que el sujeto
organiza y combina sus conocimientos). Para que se dé la reestructuracion, estas teorias
proponen que el sujeto debe de ser consciente, es decir permanece activo durante su
proceso de aprendizaje (Ausubel, Novack, & Hanesian, 2010).

La teoria del aprendizaje de Ausubel, esta enfocada al aprendizaje escolar (Ausubel,
s/f), concretamente al aprendizaje de conceptos cientificos o verdaderos, a partir de
conceptos previamente formados en el sujeto, siendo la instruccién un factor
determinante en la adquisicion de estos (Cantd, 1999). Para que el aprendizaje se



ocasione, primero se debe promover una relaciéon entre el material o la informacién
nueva (objeto de conocimiento) y una estructura cognitiva preexistente en el sujeto.

Esta relacion se da siempre y cuando el sujeto tenga ideas incluyentes, que lo permitan.
Si el sujeto esta predispuesto y el material esta organizado, facilitara que las acciones
materiales se den a nivel de estructuras, provocando un desequilibrio-equilibrio y
reequilibrio (reestructuracion), para que se produzca una relacion jerarquica, entre lo
conocido y el nuevo material de conocimiento y de esta forma se llegue a adquirir un
aprendizaje significativo (Ausubel, Novack, & Hanesian, 2010). Este aprendizaje, ya
sea que se haya adquirido por recepcién o por descubrimiento, se opone al aprendizaje
mecénico, repetitivo y memoristico, incluyendo la adquisicion de nuevos significados.

Ahora bien, esta operacion requiere de unas condiciones precisas que Ausubel identifica
y explica como “la esencia del aprendizaje significativo reside en que las ideas
expresadas simbdlicamente son relacionadas, de manera organizada y sustancial, con los
conocimientos previos que tiene el alumno. Y habitualmente los conocimientos que
adquiere son potencialmente significativos para élI” (Ausubel, Novack, & Hanesian,
2010).

Asimismo, la teoria de Vigotsky (1978), aborda el aprendizaje de conceptos
espontaneos y verdaderos o cientificos. Este investigador explica que se aprende en base
a la relacion dialéctica entre la reestructuracion y la asociacion, sin olvidar que el
aprendizaje da lugar al desarrollo, donde la instruccion y el medio social son factores
importantes, para que se facilite el aprendizaje (Cantl, 1999; Gagné, 1993, Ganem y
Rasol, 2010). También esta teoria sefiala que en la adquisicion de conceptos cientificos
intervienen los elementos mediadores como las herramientas didacticas, donde una de
las herramientas mas importantes es el lenguaje y sin este valioso instrumento no es
posible un desarrollo intelectual.

De acuerdo con esta teoria la primera etapa del lenguaje es a nivel social, a continuacion
es a nivel individual y mas adelante es interiorizado. En otras palabras, inicialmente, en
la comunicacion verbal, el lenguaje sigue a las acciones, y es provocado y dominado por
la actividad; en los estudiantes de educacion superior se modifica el orden entre la
palabra y la accion, ya que el lenguaje guia, determina y domina el curso de la accion y
aparece su funcion planificadora, de tal manera que el lenguaje es esencial para el
desarrollo cognoscitivo del individuo, de tal manera que se considera que el significado
de la palabra es la clave para construir las relaciones internas entre el lenguaje y el
pensamiento (Vigotsky, 1978).

En otro orden de ideas, en el contexto actual, ya no cabe el modelo tradicional
educativo, donde se muestra una actitud autoritaria, el paternalismo o el mondlogo del
profesor, sino que es fundamental la participacion activa del alumno. Ademas, es
deseable que él vea a la ciencia como algo que esta al alcance de la mano, sin ocultar la
dificultad que entrafia la construccion de ésta, y expresando abiertamente lo que tiene de
abstracto y complejo.

Aunque va en aumento el fomento a la participacion activa, se reconoce que en muchas
de nuestras instituciones todavia se ensefia promoviendo el aprendizaje reproductivo,
descriptivo y sin relacion con el entorno; adn esta muy arraigado el pensamiento de que
las ciencias se aprenden escuchando y memorizando, si bien nadie niega que su
aprendizaje necesita de la memoria el uso excesivo de esta da como resultado que no



haya significatividad en el aprendizaje y por lo tanto lo aprendido se olvide facilmente,
segun Gutiérrez, 1990 en (Cantl, 1999).

La busqueda de otras estrategias de aprendizaje como los métodos participativos entre
otras, permite contar con procedimientos o medios sistematizados para organizar y
desarrollar actividades en el aula con los estudiantes y se basan en concepciones no
tradicionales de la ensefianza, con el fin de lograr un aprovechamiento optimo de las
probabilidades cognitivas del alumno, asentado por Cirigliano y Villaverde, 1987 en
(Cantd, 1999). En consecuencia, si la labor del docente es mejorar el proceso de
aprendizaje, ésta debe orientarse hacia la busqueda de métodos diversos con la finalidad
de modificar, en los alumnos, los factores internos que afectan su aprovechamiento.

Es importante mencionar que el trabajo docente, requiere mucha dedicacion e interés;
un docente debe tener caracteristicas o cualidades que le permitan desarrollar bien su
trabajo, que no es tarea facil, ya que no trabaja con cosas, sino que moldea vidas, su
“materia prima” son seres humanos. En principio, todo docente debe tener la habilidad
para identificar los problemas que impiden que el aprendizaje sea fluido y efectivo
(Morales, 2010; Chadwick. 2001).

Por todo lo expuesto anteriormente, este proyecto tienen el enfoque de una
“investigacion-accion” relacionada con los problemas de aprendizaje, puesto que de
manera informal se han detectado en los estudiantes de ambas UEA, un deficiente
rendimiento académico y una actitud negativa hacia el aprendizaje de la Quimica; los
jévenes comentan que no la entienden y que cada examen realizado los desanima.
Paraddjicamente la Quimica es una asignatura muy interesante, ya que va acompafada
de experimentos que sirven de mucha motivacion para fijar los conocimientos y facilitar
el aprendizaje de los estudiantes, pero los comentarios realizados por ellos parecen
indicar lo contrario.

La hipdtesis sobre el bajo rendimiento y la actitud negativa hacia la asignatura es que
los jovenes tienen carencias 0 nociones erroneas de algunos conceptos, como por
ejemplo: el desconocimiento del lenguaje quimico y de la tabla periddica, o no
identifican los simbolos de los elementos, también les cuesta mucho trabajo llevar a
cabo los procedimientos matematicos; ademas no tienen un horario de estudio definido
después de sus clases, expresan que no entienden las clases porque el profesor explica
muy rapido y que las evaluaciones los desmotivan; en cuyo caso se deben corroborar
todos estos comentarios.

g. Metodologia:

Este proyecto se va a desarrollar con los alumnos que estén cursando asignaturas de
qguimica del Tronco General de Asignaturas (TGA) en el trimestre 14-P, a quienes se les
van a aplicar dos instrumentos de investigacion educativa; el primero, para que arroje
informacién preliminar, aplicado durante la primera semana del trimestre, con la
finalidad de determinar el estilo de aprendizaje predominante en los alumnos de
ingenieria que estan cursando el TGA.

La teoria piagetiana indica que el proceso de aprendizaje se formaliza a través de
experiencias concretas, sin embargo, si bien todos recibimos informacion en todo
momento, no todos la registramos de igual manera, el cerebro la selecciona e ignora el
resto (Socas M., 2000); esta informacion a la que le prestamos atencion es en funcion de
un interés especifico, aunque también influye él como se recibe la informacion; algunas



personas tienden a fijarse mas en la informacién que reciben visualmente, otras
personas en la informacidn que perciben auditivamente y otras mas, en la que reciben a
través de los demas sentidos, a este proceso se le denomina “Estilo de Aprendizaje”
(Felder, 1990; Gomez P., 2011).

De aqui que es necesario identificar cual es el estilo de aprendizaje predominante en los
alumnos de ingenieria, para contribuir a que se genere el conocimiento, tomando en
cuenta que “mediante la realizacion de aprendizajes significativos es que el alumno
construye significados que enriquecen su conocimiento del mundo fisico y social,
potenciando asi su crecimiento personal” (Alonso-Garcia y Gallego-Gil, 2009; Felder y
Sivermanen, 1988; Diaz Barriga & Hernandez, 2002, Rodriguez, 2003).

Es evidente que en el estilo de aprendizaje intervienen muchos factores distintos,
algunos de ellos dependen del proceso educativo y otros no; entonces para poder
precisar cuales son los que influyen, principalmente, en los alumnos de ingenieria;
durante la cuarta semana del trimestre se aplicara una segunda encuesta, cuyo objetivo
principal serd determinar cuales elementos tienen mayor predominio en el desempefio
academico de los alumnos.

Para llevar a cabo esta investigacion, inicialmente se tiene que hacer un disefio
experimental, el cual va a permitir determinar el tamafio de la muestra asi como una
prueba de bondad de ajuste normal o prueba no paramétrica, para definir si los datos de
la muestra provienen de una distribucion especifica.

Una vez seleccionadas las variables, se efectuara la Prueba de Anderson-Darling, que
permite examinar si el conjunto de datos de la muestra provienen de una poblacion con
una distribucién de probabilidad continua especifica o0 no (por lo general la distribucion
normal).

La prueba de Anderson-Darling se basa en la comparacion de la distribucién de
probabilidades acumulada empirica (como resultado de los datos) con la distribucion de
probabilidades acumulada tedrica. En resumen, una poblacion muestra aportara datos
para obtener la media (n) y la desviacion estandar (o), asi como el valor critico. Se
utilizara Excel (en tanto no se tenga el SPSS) para realizar los célculos estadisticos.

En el caso de la primera encuesta, se trabajara con medidas de tendencia central como la
moda, la mediana y la desviacion estandar. EI uso de diferentes pruebas como la de Q
de Cochran, o t de Student y el coeficiente de correlacion de Spearman se podrian
utilizar para procesar los datos de la segunda encuesta, dependiendo de los resultados
obtenidos en la distribucion (DeVore, 2005).

Finalmente, con los resultados de este proyecto, se planea elaborar una propuesta
metodologica, cuya finalidad sera contar con estrategias de ensefianza que apoyen a los
docentes de quimica en particular y del Departamento de Ciencias Basicas en general;
en el desempefio de sus labores docentes (para su uso en la mejora continua de su labor
docente.)

h. Recursos disponibles y necesarios:

Recursos disponibles



Para desarrollar este proyecto, se requiere basicamente del uso de herramientas
computacionales a disposicion de los docentes en su cubiculo.

Se tienen los siguientes recursos para este proyecto:

4 Computadoras de escritorio

3 Computadoras portatiles

2 Ipad

3 Proyectores

2 Multifuncionales

2 Impresoras

1 Escéner de escritorio y 2 portétiles
1 Retroproyector de diapositivas
1 Proyector de acetatos

1 Television

1 Videocasetera

1 Camara de video

3 Discos duros

Los recursos necesarios para llevar a cabo el proyecto son:

Articulos de oficina y gastos diversos (Monto aproximado por afio de
$10,000.00)

Software SPSS Statistics Standard (Monto aproximado de $6,000.00)

Gastos para dos profesores para impartir cursos de actualizacion (incluye
viaticos, gastos de viaje y otros gastos) (Monto aproximado de $65,000.00
por afio)

Inscripcion a dos congresos internacionales en el 2014 (Monto aproximado de
$12,000.00, por afo)

Viaticos y transportes para dos personas para la asistencia a congresos
internacionales en el primer afio (Monto aproximado de $30,000.00 por
persona)

Viaticos y transportes para dos personas para la asistencia a congresos
internacionales en el segundo afio (Monto aproximado de $30,000.00 por
persona)

I. Metas al primer afo:

a) Identificar el estilo de aprendizaje predominante en estudiantes del Tronco

General de Ciencias Basicas e Ingenieria.

b) Elaborar una encuesta para determinar los factores que afectan el

aprovechamiento de las UEA de Quimica.

c) Difundir los resultados entre los docentes del Departamento de Ciencias Bésicas

y en los foros adecuados.



Metas al segundo afio

a) ldentificar los factores que afectan el aprovechamiento de los estudiantes en
asignaturas de quimica, del Tronco General.

b) Elaborar una propuesta metodoldgica en funcién de los resultados de los analisis
efectuados y que conlleva a la mejora en el aprovechamiento de los alumnos en
las asignaturas de quimica de Ciencias Bésicas.

c) Difundir los resultados entre los docentes del Departamento de Ciencias Basicas
y en los foros adecuados.

J. Cronograma de actividades para el primer afio:
Meses
Actividad Primer afio
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11 12

1. Establecer un marco teérico para la X X X

investigacion
2. Disefio experimental y seleccién de la muestra X X
3. Preparacion de la encuesta para determinar X

el Perfil de Aprendizaje (PA)
4. Aplicacion de la encuesta para determinar el X X

Perfil de Aprendizaje (PA)
5. Andlisis de la informacion obtenida en la X X X X X X

encuesta aplicada (PA)
1. Disefio de la encuesta para determinar los X X

factores que afectan el aprovechamiento de
las UEA de quimica. (FA)

2. Validacion de la encuesta (FA) X
3. Aplicacion de la encuesta (FA) X X
4. Analisis de datos obtenidos en la encuesta X X X X
(FA)
6. Presentacion de los resultados parciales y X X X

totales en foros acordes con la tematica de la
investigacion.

. Elaboracion de un articulo para publicacion X

en revista indexada

Cronograma de actividades para el segundo afio:

Meses

Actividad Segundo afio

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 |11 | 12

. Aplicacion de la encuesta para determinar el X X

Perfil de Aprendizaje (PA)

. Andlisis de la informacion obtenida en la X X X X X X X X

encuesta aplicada (PA)

. Aplicacién de la encuesta (FA) X X X

. Andlisis de datos obtenidos en la encuesta X X X X X X

(FA)

._Elaboracioén de la Propuesta metodolégica X X

Presentacion de los resultados parciales y X X X X
totales en foros acordes con la tematica de
la investigacion.

Entrega de la Propuesta metodoldgica X

Elaboracién de un articulo para X
publicacién en revista indexada




Productos a obtener:

e Propuesta metodoldgica que contenga estrategias de ensefianza que apoyen a los docentes de
quimica

e Presentacion de la investigacion en dos congresos internacionales por afio.

e Memorias de dos congresos internacionales (por afio) y una propuesta para articulo indexado
(por afo).
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