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Licenciatura

Ingeniero en Electrénica
Universidad Autbnoma Metropolitana. Unidad Azcapotzalco 1979 — 1984

Posgrado

Maestria en Ciencias de la Computacion. 85% de créditos
Universidad Auténoma Metropolitana. Unidad Azcapotzalco 1994 — 1996

Doctorado en Educacion
Universidad de Baja California 2018-2021

Experiencia profesional

En empresas de la iniciativa privada y gobierno, como ingeniero de servicio
y jefe de departamento.

Universidad Auténoma Metropolitana Unidad Azcapotzalco
Profesor Titular "A", marzo de 1993 a la fecha.

Cursos
4 de equipos electronicos
Mas de 15 de formacidn docente.

Carrera académica en la UAMA

Participacion en la elaboracion de mas de 35 programas de estudio
Texto de apoyo a la docencia

Participacion y organizacion de eventos 7, el mas reciente Librofest
Metropolitano 2022.

Participacion en el programa de tutores del 2010 a la fecha

Mas de 130 cursos impartidos a nivel licenciatura

Dos proyectos de investigacion como participante y responsable.
Articulos en revistas una internacional una nacional

Memorias en congreso nacional e internacional mas de 15
Ponencias en congreso internacional y nacional mas de 10
Participacion en 7 comisiones académicas, actualmente en el Comité de
Apoyo del SAl y en el Comité Editorial de la DCBI
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UAM Azcapotzalco
Plan de Trabajo
Jefatura del Departamento de Electronica 2022-2226

Gloria Francisca Serrano Moya

“lo unico que merece la pena es la educacion. Todos los otros bienes son humanos y pequefios
y no merecen ser buscados con gran empefio. Los titulos nobiliarios son un bien de los
antepasados. La riqueza es una dadiva de la suerte, que la quita y la da. La gloria es inestable.
La belleza es efimera; la salud, inconstante. La fuerza fisica cae presa de la enfermedad y la
vejez. La instruccion es la unica de nuestras cosas que es inmortal y divina. Porque solo la
inteligencia rejuvenece con los afos y el tiempo, que todo lo arrebata, afiade a la vejez
sabiduria. Ni siquiera la guerra que, como un torrente, todo lo barre y arrastra, puede quitarte
lo que sabes”

Andnimo Siglo I
Presentacion
Se presenta un plan de trabajo que en base a las competencias establecidas en el articulo 58
de la Ley organica de la UAM contribuya al desarrollo del Departamento de Electronica para el
eficaz cumplimiento de las funciones sustantivas de nuestra institucion. Este plan se basa en
las metas establecidas en los objetivos del Plan de Desarrollo Institucional de la Unidad
Azcapotzalco 2014-2024, PDIA, en las cuales el Departamento de Electronica es
corresponsable de su cumplimiento. El PDIA ha sido revisado y adecuado en 2021 tomando
en consideracion las circunstancias impuestas por la pandemia.
Panorama
La electronica esta presente en la vida cotidiana, es un area profundamente dinamica, cada
afo somos testigos del lanzamiento de una serie de dispositivos electronicos usados
practicamente en cada acto humano. En el desarrollo de estos productos intervienen multiples
disciplinas tanto de las areas de diseio como de ingenieria. La forma de hacer disefios
electronicos ha cambiado sustancialmente con la maduracion de la tecnologia digital y el
incremento acelerado de la electronica integrada, la mayor parte se hace en base a bloques
funcionales de aplicacion especifica o programables, que convergen en todos los colectivos
que integran el Departamento de Electrénica. El desarrollo de tecnologia electrénica requiere
de trabajo multi e interdisciplinario por lo que es innegable la necesidad de promover el trabajo

colaborativo, la universidad es un espacio donde conviven especialistas de multiples



disciplinas que es propicio para su desarrollo. Ademas de lograr vincularse efectivamente con
la sociedad para la resolucién de problemas y satisfaccion de necesidades sociales que
impacten en el desarrollo nacional, tanto con las actividades cotidianas como en la formacién
de recursos humanos altamente competentes. A continuacién, se describe someramente el
panorama actual del Departamento de Electronica en cada una de las funciones sustantivas
de la universidad.

Docencia

Actualmente nos reincorporamos, a nuestras instalaciones después de dos afos de docencia
remota y en algunos casos la interrupcion de las actividades de investigacion aun es temprano
para evaluar el impacto sobre estas funciones sustantivas. La electronica esta presente en
cada una de las licenciaturas que se imparten en la DCBI, en particular da servicio a 6 de las
10 que constituyen la oferta académica: Computacion, Eléctrica, Electronica, Fisica, Industrial
y Mecanica; ademas de apoyar en la imparticion de UEA del TIM y de cuatro posgrados:
Ciencias de la computacion, Ingenieria de Materiales, Procesos e Ingenieria Electromagnética.
Entre los principales problemas que se enfrentan, comunes a nivel divisional, son el tiempo
promedio de estancia en la universidad, 21 trimestres, la eficiencia terminal que no es mayor
al 40% vy la desercion escolar. Estos son los retos que tienen que irse superando, las causas
son poco claras, aunque en cierta medida relacionadas con factores externos en el dificil
contexto de desigualdad social del pais y el estado del sistema educativo nacional. Por otro
lado, a pesar de que la plantilla docente del Departamento y en general de la DCBI cuenta con
personal académico habilitado con posgrado y de tiempo completo, la situacién no parece
mejorar. En el Departamento de Electronica hay 42 profesores que cuentan con posgrado y el
91% del total de 56 son de tiempo completo y 42 con categoria de titular, se podria pensar que
la plantilla académica es la idonea ya que esta habilitada y ademas cuenta con gran
experiencia. Se requiere de un estudio a fondo para determinar posibles causas y que nuestra
institucion pueda atender, las estrategias implementadas hasta hoy: nivelacion académica,
tutorias, becas, no han dado el resultado esperado.

Otro problema por atender es la reduccion en la matricula en las licenciaturas que se atienden.
Debemos reconocer a casi cincuenta afnos de existencia que la UAM no tiene el grado de
conocimiento que tienen el IPN y la UNAM y que es preciso lograr un incremento en la
matricula.

Dadas las circunstancias en las que se retoman las actividades presenciales el Departamento

de Electronica usé gran parte del presupuesto en infraestructura fisica y tecnoldgica para la



docencia para el acondicionamiento de salones que permitan la modalidad mixta, ademas se
cuenta con los materiales desarrollados por los profesores, por lo que practicamente esta listo
para evolucionar hacia cursos no presenciales que no requieran experimentacién. Durante la
pandemia la docencia, aunque a distancia fue la funcion que mantuvo viva a la universidad y
sin embargo es muy poco apreciada, en las instancias de evaluacion de las actividades
universitarias.

Investigacién

El Departamento cuenta con 5 areas y un grupo de investigacion, del total de 56 profesores 35
estan incorporados a alguno de estos colectivos. Entre ellos hay 9 que pertenecen al SNl y 22
con perfil deseable PRODEP, numeros que se pueden mejorar ya que al menos un total de 42
profesores cumplen con el requisito del grado académico por lo tanto también la habilitacion
para cumplir con los requisitos de pertenencia.

El SNI y el PRODEP son los principales indicadores externos para mostrar el estado que
guarda la investigacion y en cierto sentido el deseo de la institucion de mejorar las capacidades
de los docentes y, por lo tanto, la formacion de los estudiantes y la gestion institucional, ya que
por ejemplo el PRODEP considera aspectos de produccion, docencia, tutorias o direccion de
tesis y gestion académica. La no pertenencia, considero, no debe considerarse indicativo de
que no haya trabajo realizado ya que, las razones para no participar en estos programas
pueden ser diversas y en algunos casos son decisiones de vida o de conciencia. En cualquier
caso, debe reconocerse que son indicadores con los que nuestra escuela es evaluada por lo
que es preciso mejorarlos.

Por otro lado, son dos los colectivos que han atraido recursos externos privados. Lo cual
resulta algo desalentador ya que la mayoria de los profesores investigadores tiene formacién
en ingenieria. Podria ser una gran area de oportunidad promover la vinculacion de los
colectivos de investigacion, con la industria para resolver problemas de ingenieria. Con lo que
se lograria atraer recursos no publicos. Hay un gran sector por atender en micro, pequefas y
medianas empresas que, usualmente, no tienen incorporado a sus procesos el uso de
tecnologia; al mismo tiempo se tendria un impacto en el desarrollo del pais ya que éstas

aportan mas del 70% de los empleos formales.

Preservacion y Difusion de la cultura



La preservacién y difusién de la cultura es esencial para potenciar el desarrollo humano, por
lo tanto, debe ser parte no solo de la formacién integral de nuestros estudiantes sino de toda
la comunidad. La UAMA tiene la responsabilidad social de proteger, incrementar y poner a
disposicion de la gran comunidad, de la que formamos parte, las diversas expresiones
culturales y del conocimiento que se generen, ademas de difundir los resultados de
investigacion para el intercambio con pares académicos. En este sentido, el Departamento de
Electrénica contribuye con los eventos Semana Iberoamericana de Ingenieria Electronica y la
Semana Nacional de la Ingenieria Electronica, que se ha ido consolidando a lo largo de mas
de 15 anos de existencia. También dentro del departamento se llevan a cabo diferentes
seminarios de investigacion donde se difunden temas de interés y quehacer de los colectivos
de investigacion. También se contribuye con materiales de apoyo a la docencia.

Apoyo Institucional

El apoyo institucional es fundamental para el cumplimiento de la mision y de las funciones
sustantivas de la universidad. La labor de gestion en la universidad se lleva a cabo bajo un
régimen de competencias expresas, la jefatura del Departamento de Electronica tiene, por lo
tanto, su propio margen de accién, pero ademas, coadyuva con la DCBI y érganos colegiados
en el cumplimiento de diversas funciones de gestion encomendadas para el cumplimiento de
los objetivos del PDIA. La principal limitacién para brindar un apoyo institucional adecuado es
el presupuesto disponible por lo que, es necesario atraer recursos externos. Por otro lado, la
participacion del personal administrativo es clave por lo que deben garantizarse condiciones
de trabajo adecuadas, y convencer para lograr su participacion en la consecucion de las metas
de las cuales el departamento es responsable. La jefatura de departamento ha tenido un buen
desempeifio en mantener la infraestructura fisica y tecnoldgica para el desarrollo de las
funciones sustantivas en las mejores condiciones posibles.

El plan

El Departamento de Electronica es parte de una gran institucion donde desde hace mas de 10
afnos se ha puesto énfasis en la planificacion de las acciones a emprender en base a objetivos,
metas e indicadores establecidos de forma colegiada. A nivel UAM el ejercicio, aun vigente, es
el Plan de Desarrollo Institucional PDI 2011-2024 desarrollado en base a 4 objetivos
estratégicos que buscan “consolidar sus funciones sustantivas y de apoyo” asi como también,
establecer los “mecanismos de instrumentacion, seguimiento y evaluacién del desempefo”, es
decir los objetivos a la par de los indicadores para la rendicion de cuentas. Dichos planes

contienen como ejes articuladores las 3 funciones sustantivas de la UAM. Se incluye también



el componente Apoyo institucional. Estos mismos ejes articuladores estan presentes en el PDI
de la Unidad Azcapotzalco, PDIA.

Una institucion se desarrolla en la medida que todos los responsables de la gestion toman el
mismo rumbo contribuyendo con la parte que le toca a cada uno y en el ambito de sus
competencias. El apoyo institucional, donde se conjuntan las acciones administrativas y de
servicios que contribuyen al desarrollo integral de los estudiantes, es fundamental para llevar
a cabo las funciones sustantivas haciendo un uso eficiente de los recursos disponibles en un
contexto donde cada vez son menos.

El plan de desarrollo departamental, en este sentido, no debe ser ajeno a los objetivos
plasmados en el PDIA 2014-2024. Por lo que el presente plan toma como base los objetivos
donde las jefaturas departamentales son responsables, usualmente en equipo con la DCBI y
con los demas departamentos, de su cumplimiento debiendo asumir el compromiso con las
metas y evaluando en funcién de los indicadores previstos.

Con la reduccion de recursos federales, la bolsa a repartir es mas pequefa, estresada por la
necesidad de inversién para la ensefianza remota, si bien el regreso a la presencialidad
disminuye la presion no implicara que todo sera como antes, hemos aprendido, bajo
condiciones inéditas, que debemos evolucionar hacia una ensefanza mixta lo que requiere
una inversion inicial muy fuerte. Seguramente el presupuesto que tradicionalmente se reserva
para mantener el equipamiento actualizado y en buen estado se vera afectado por lo que sera
necesario realizar un inventario de equipo que no se usa o esta subutilizado, para mantener
en condiciones de funcionamiento los laboratorios y talleres el saber hacer es fundamental
para los ingenieros por lo que también debe garantizarse que éstos se mantengan abiertos
todo el tiempo.

Las acciones que se proponen se alinean a los objetivos de PDIA para cumplir con las metas
establecidas, en los que la jefatura de departamento es responsable o corresponsable de su
cumplimiento. Dada la limitacion de extensién del documento se describen aspectos que se
consideran destacables, esto no significa que los no incluidos se consideren menos
importantes; el PDIA es una serie de acciones concertadas y sincronizadas, que deben

realizarse, como en una orquesta para que la Institucion mejore en todos los aspectos.

Docencia



Debemos ver a la docencia como estratégica para la transformacion y elevacion del nivel
académico de nuestros estudiantes, revalorarla, renovarla y dignificarla. EI cumplimiento de
las acciones propuestas debera llevar a tener un profesorado con el perfil docente deseable,
que permita cumplir con la responsabilidad social de la UAM. Ademas, la ingenieria debe
ofrecer soluciones que potencien el desarrollo econdmico para ayudar en cierta medida en la
disminucién de la pobreza y también, para disminuir la dependencia tecnoldgica.

Objetivo 2: Mantener e incrementar la calidad y pertinencia de los planes y programas

académicos que contribuyan a la solucion de los problemas nacionales.

Metas

Acciones

Acreditar para 2024 la totalidad de
las licenciaturas ante organismos

reconocidos por el Copaes

Acreditar las licenciaturas ante

organismos  acreditadores  con

reconocimiento internacional

Incorporar para 2024 a la mayoria de

los posgrados en el PNPC.

Incrementar, para 2024 a 95% la
retencion de estudiantes en el primer

ano de la carrera.

Mejorar la eficiencia terminal en

licenciaturas y posgrados

Disefar estrategias que contribuyan
a reducir el tiempo excedente para

concluir los estudios

Ampliar la capacitaciéon de la planta
académica a través de la formacion

docente en: pedagogia, didactica,

Coadyuvar con la DCBI para llevar a cabo las
acciones necesarias para la acreditacion de las
licenciaturas ante CACEI

Participar activamente, en los posgrados a los que se
da servicio para coadyuvar en su incorporacion al
PNPC

Coadyuvar con la DCBI para la difusion, via web, de
la infraestructura disponible en los periodos examen
de seleccién y recibimiento de nuevo ingreso
Promover la elaboracién de materiales de apoyo a la
docencia.

Promover la participacion en el programa de tutorias
para reducir la pérdida de becas y desercion escolar
Implantar y/o fortalecer mecanismos para asegurar el
cumplimiento de los programas de estudio, con el
apoyo de los grupos tematicos.

Promover la formacion de clubes de tareas.
Diversificar la oferta de cursos intertrimestrales.
Ampliar la disponibilidad de laboratorios y talleres
Promover la participacidon de alumnos en talleres
orientacién psicopedagogica

Promover la participacion del personal académico en




tecnologias de la informacién para la | el programa de formacién docente.

educacioén y desarrollo humano. Establecer un programa de apoyo para la

actualizacion del personal académico. (estancias de
Avanzar en la capacitaciéon vy|. L , ]
investigaciéon, convenios y vinculos con los sectores
formacién docente en los modelos , , ,
publico, privado y social)
de conduccién semi presencial y a o ) ]
Proponer un programa de actividades de asistencia a
distancia . .
la comunidad vecinal con el apoyo del bufete de

Promover actividades que | ingenieria y la coordinacion de vinculacion divisional
complementen la formacion de las y Promover que el servicio social se realice fuera de las
los estudiantes en torno a la atencién | instalaciones de la UAMA

de los principales problemas | Organizar conferencias en colaboracion con la DCSH
nacionales sobre temas relacionados con los principales

problemas del pais

Objetivo 4: Diversificar la oferta de planes y programas de estudio en diversas modalidades

que incluyan el formato semipresencial u otros.

Metas Acciones

Impulsar el desarrollo de|A través del programa de formacién docente.
habilidades para la gestion y | Sistematizar las experiencias ganadas en la practica
puesta en marcha de procesos | durante la pandemia para la gestién y puesta en marcha
de ensefanza-aprendizaje | de procesos hibridos

hibridos. Promover la formacion de wun grupo inter vy

multidisciplinario, con apoyo del CADI y técnicos para el
Disefnar estrategias de . . . . .
. desarrollo de materiales a incluir en modalidad hibrida.
promocién y operacion para| . , . .
Vincular con la planta productiva del pais a través de las
reactivar el trabajo docente de , o , o ,
modalidades de estancia industrial y servicio social, con
campo, practicas profesionales y ) o
la asesoria y apoyo de las coordinaciones de carrera, del
proyectos de servicio social con ) o ] .
bufete de ingenieria y de vinculacion
el apoyo de las tecnologias de la L o
Promover la participacidn en congresos y seminarios
informacion y la comunicacion. _ . . o
organizados por la seccion de superacion académica.

Investigacién



Objetivo 9 Impulsar la innovacion mediante nuevas formas de investigacién que articulen a

los diferentes actores y fortalezcan la concurrencia inter y multidisciplinar para atender la

complejidad de los problemas.

Metas

Acciones

Promover el trabajo inter, multi y
transdisciplinar, para enfrentar los
lo social,

retos en productivo,

econdmico, cientifico,

tecnologico, artistico y cultural

de

investigacion entre las areas y

Consolidar el vinculo

grupos para fortalecer la docencia

Promover la investigacion
transversal entre las divisiones vy
las unidades académicas, asi

como otras IES

Establecer vinculaciones con las areas y grupos de
investigacion a través de los departamentos de las tres
divisiones identificando proyectos viables en la
sociedad a través de una comision departamental de
investigacion

Promover la vinculacion con el sector productivo para la
resolucion de problemas reales de ingenieria, a través
las coordinaciones de vinculacion y el Bufete de
Ingenieria
Organizar Seminarios de Investigacion por cada
proyecto de investigacion vigente, buscando potenciar
la mejora en la docencia

Establecer vinculaciones con otras IES a través de las

areas y grupos de investigacion

Objetivo 10: Divulgar, difundir y obtener el reconocimiento de los resultados del trabajo de

investigacion
Metas Acciones
Promover la discusiéon de los resultados de | Organizar foros y seminarios de

modalidades

investigacion a través de la organizacion vy

participacion en foros académicos en distintas

Investigacion por cada proyecto de
investigacion

Organizar campafias de informacion sobre

Impulsar que las y los académicos pertenezcan
al Sistema Nacional de Investigadores o al

Sistema Nacional de Creadores.

los requisitos de pertenencia al SNI y la
importancia y ventajas que tiene para la

UAM la pertenencia a él.




Objetivo 11 Asegurar recursos y condiciones para la investigacion y para la formacion de

investigadoras e investigadores, priorizando aquellos con impacto social.

Metas

Acciones

Promover la obtencion de fondos nacionales e
internacionales, de origen publico o privado para

el desarrollo de la investigacion.

Incrementar el numero de solicitudes de
financiamiento externo a los proyectos de

investigacion

Obtener fondos para la realizacién de proyectos

con impacto social.

Promocionar la investigacion que se
realiza en el departamento a través de la
coordinacion de enlaces estratégicos.
de

departamento en

Promover la participacion los

profesores del los
seminarios y congresos de la seccion de

superacion académica.

Objetivo 12: Promover la investigacion aplicada que brinde resultados concretos en plazos

razonables a la resolucién de los problemas sociales de las metrépolis y en especial, a los de

las poblaciones mas vulnerables bajo un contexto de incertidumbre

Metas

Acciones

metropolis y a las poblaciones vulnerables

Identificacion de los problemas sociales asociados a las

Proponer un plan en colaboracion

con las divisiones de CSH y CyAD

con el fin de identificar problemas

Obtener resultados de la

(patentes, Disefos Industriales, prototipos, Modelos de

investigaciéon aplicada , .
sociales en las ciudades,
proponer y ejecutar soluciones a
de de

investigacion aplicada multi inter y

Utilidad, Marcas, Derechos de Autor, y otras figuras ]
través proyectos

susceptibles de proteccion) a problemas sociales de las

metropolis y de las poblaciones mas vulnerables. o
transdiciplinares

Preservacion Y Difusion De La Cultura
Objetivo 15: Difundir los resultados de la investigacion y experiencia docente, generados por

las y los miembros de la comunidad universitaria.

Metas Acciones




Desarrollar estrategias en modalidades
presenciales, no presenciales o mixtas para
fomentar la difusién de las investigaciones

realizadas y de la experiencia docente.

presenciales como en

Promover la organizacion de eventos tanto

linea donde se

difundan resultados de investigacion y de

proyectos integrales

Apoyo Institucional

Objetivo 23: Mantener, ampliar y actualizar la infraestructura fisica y tecnologica de la Unidad

Metas

acciones

Disefar y poner en practica programas de
actualizacion, mejora y mantenimiento de la
enfocados a la

infraestructura fisica

funcionalidad y seguridad

Disefiar y poner en practica programas de
actualizacion, mejora y mantenimiento de la
la Unidad

enfocados a la funcionalidad y seguridad

infraestructura tecnolégica de

El programa de actualizacion, mejora y
mantenimiento se elaborara en base a
una inspeccion inicial y posteriormente

trimestral, de la Infraestructura fisica y

tecnolégica con que cuenta el
departamento y servira para la
elaboracion, en estos rubros, del

presupuesto anual

Objetivo 24: Incrementar la eficiencia de la gestion universitaria

administrativos oportunos, efectivos y de

calidad.

Fortalecer los servicios de las diferentes
instancias universitarias para satisfacer las
necesidades derivadas de las funciones

sustantivas.

Metas Acciones

Incrementar, con estricto apego a la|Se propondra un proyecto buscando la
normatividad aplicable, el numero de |colaboracion con el departamento de
servicios y procesos académico- [ administracion para llevar a cabo un estudio

de eficiencia presupuestal en base al informe
anual del departamento. Con el objetivo de
mejorar la eficiencia en su ejercicio y realizar
propuestas de mejora de los servicios que
debe

desarrollo de las funciones sustantivas, en el

ofrecer el departamento para el

marco de la normatividad existente




	CV RESUMEN.pdf (p.1)
	PROGRAMA DE TRABAJO.pdf (p.2-11)

