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Objetivos Generales:

OBJETIVO(S) :

Al final de la UEA el alumno serd capaz de:

Transmitir sus conocimientos, ideas y puntos de vista en los dmbitos: |

académico, laboral y social, empleando las habilidades necesarias que le
permitan lograr una comunicacién efectiva.

Desarrcllar un conjunto de capacidades personales enfocadas a la trasmisién
efectiva de mensajes ocrales y escritos.

Emplear los recursos personales ¥ herramientas diversas que le permitan |
acompafiar las palabras con elementos paralinglisticos que refuercen lo|
expresado, tales como el manejo adecuado de la voz, la postura, la mirada,

los gestos, las manos y la aproximacién corperal al auditorio que escucha.
Considerar aspectos comunicatives como: 1la estructura del mensaje, el
vocabulario y la diccidén.

Emplear los elementos bisicos ¥ recursos disponibles para la transmisidn de
ideas por escrito.

CONTENIDO SINTETICO:

La Comunicacidn.

Concepto y elementos de la comunicacién.
Barreras comunes en la comunicacisn.
Niveles de lenguaje.

La comunicacién y el didlogo como habilidad profesional.
|
La Comunicacién oral en el ambito piblico.

La dicecién.
La fluidez al hablar.
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El wvolumen de la wvoz.

El ritmo v la secuencia.

La claridad y la coherencia del mensaje.

La emotividad y expresividad,.

El lenguaje corporal y la gesticulacién.
Técnicas fisicas e intelectuales en la oratoria.

Formas de la comunicacién piblica (entrevista, reunidn, debate
congresa) .

» Foro, |

3. La Comunicacién Escrita.
Elementos internos v externcs de un escrito.
Exposicidn escrita de objetivos.
Apoyos al texto: grificas, tablas, imdgenes.
Registro de datos y cita de fuentes.
Métodos para informar.
Identificacién de documentos.
Principios bdsicos en la presentacién de un trabajo.
Usc de recursos tecnolSgicos para la elaboracién de presentaciones.

MODALIDADES DE CONDUCCION DEL PROCESO DE ENSENANZA-APRENDIZAJE:

| Trabajo tipo taller can actividades planeadas por el profesor, es

indispensable la participacién activa del alumno en forma individual o
arupal.

La participacién de 1los alumnos se dara con el emplec de técnicas gue

permitan desarrollar y reforzar sus habilidades de comunicacién oral y
escrita,

El profesor dard cobertura a los temas, buscando dar sentido a los contenidos
con una dinamica motivadora cada clase.

El profesor impulsarid permanentemente la expresidn oral de opiniones en el
nivel apropiado.

MODALIDADES DE EVALUACION:

Evaluacién Glaohal:

Los criterios de evaluacién seran presentadas en forma escrita por el
profesor al inicic del curso, éstas son:
N
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Evaluacién permanente de la participacién del alumno en clase.

elementos del curso.

Evaluacién de Recuperacidn:

Admite evaluacidn de recuperacidn.
Reguiere inscripcién previa.

BIBLIOGRAFIA NECESARIA O RECOMENDABLE:

la. ed., México. 2001.
Prentice Hall, 2a. ed., México, 2004.
Universidad Veracruzana, 2010.

Ariel. 1a ed., Espafia, 2008.

5. Gonzdlez 3., '"Habilidades de comunicacién ¥ escucha"
ed. E.U.A., 2010.

6. Eco U., "Cémo se hace una tesis", Editorial Gedisa S.A., lra ed., 2001.

7. Pequefic manual de reglas b&sicas :Cémo escribir una tesis?, consultado
an: http:ffwww-alumno.unam,mxfalgc_leerfarticulol?.pdf

« Grupo Nelson,

8u caso, propondri su actualizacion.

Los alumnos presentaran un proyecto terminal en equipo (role playing,
performance, debate, mesa redonda, seminario) gque incluya los diversos

|
2. Fonseca Y. M. £., "Comunicacién oral: fundamentos Y prdactica estratégica",
3. Banchez M. A. M., "Introduccidén a la comunicacién escrita de la ciencia",
4. Lucas A., "El poder de la palabra: técnicas para hablar en piblico",

la.
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1. Fonseca Y. M. S., “"Comunicacién oral y escrita", Pearson Prentice Hall, |

Al menos una vez al afic una comisién académica revisars la bibliografia vy, en
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