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OBJETIVO(S) :
General:

Al final de la UEA el alumno serd capaz de:

Emplear algunos modelos y técnicas para tratar situaciones reales que varian
en el tiempo o secuencialmente, vya sean de una manera probabilistica o
deterministica.

CONTENIDO SINTETICO:
1. Prondésticos.

2. Lineas de espera.
3. Confiabilidad, mantenimiento y reemplazo.

MODALIDADES DE CONDUCCION DEL PROCESO DE ENSENANZA-APRENDIZAJE:

Exposicién del profesor.

Como parte de las modalidades de conduccidn del proceso de
enseflanza-aprendizaje serda requisito que los alumnos con apoyo del profesor,
participen en la revisidn y andlisis de al menos un texto técnico, cientifico
o de difusidn escrito en idioma inglés y que contribuya a alcanzar los
objetivos del programa de estudios.

|Se procurard gque como parte de las modalidades de conduccién del proceso de
enseflanza-aprendizaje los alumnos participen en la presentacién oral de sus
trabajos, tareas u otras actividades académicas desarrolladas durante el
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MODALIDADES DE EVALUACION:

Evaluacidén Global:

Evaluaciones periédicas (80%): minimo 3 evaluaciones de resolucién escrita de
|problemas o ejercicios o preguntas conceptuales, haciendo uso de recursos

| computacionales.

Evaluacién terminal (20%): posible exencidén con calificacién minima de 8 en
las evaluaciones periddicas.

Evaluacién de recuperacidn (100%) : resolucién escrita de problemas o
ejercicios o preguntas conceptuales.

No requiere inscripcién previa.

BIBLIOGRAFIA NECESARIA O RECOMENDABLE:

1. Guerrero, V., "An&alisis Estadistico de Series Econdmicas", Coleccidén CBI,
UAM-I, México, 1991.

2. Hiller, F.S., Lieberman, G.J., "Investigacién de Operaciones", Mc Graw
Hill, 7a. Edicidén, 2001.

3. Jardine, A., "Maintenance, Replacement and Reliability", Wiley, 1993.

4. Makridakis, S., Wheelwrigth, S., "Métodos de Prondsticos", Limusa, 1998.

5. Montgomery, D., Johnson, L., Gardiner, J., "Forcasting & Time Series
Analysis", Mc Graw Hill, 2a. Edicidén, 1990.

6. Sarabia, A., "La Investigacidén Operativa Una Herramienta para la Adopcidn
de Decisiones", Universidad Pontificia Comillas, 1996.

7. Winston, W., "Investigacién de Operaciones Aplicaciones y Algoritmos",

Grupo Editorial Iberoamérica, 1994.

|Revistas de divulgacién, técnicas o cientificas en inglés, relacionadas con
'el contenido de la UEA.
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